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 تمهيد

ححسص ني٘ث اىخسة٘ث اىِٔؼ٘ث ةأن حلٔم ةرورْا اىفؽال ىذرٌةث اىٍشخٍةػ 

وحٍِ٘ث اىت٘ئّ اىٍح٘طث ةٓا، وىزىم فٓةٕ حيتةٖ حاسةث اىٍشخٍةػ ٌةَ دة ل 

اُشطث ودرٌات ٌخٍ٘شة وٌشارنث فٕ حو ٌشانو اىٍشخٍػ. وححسص اىهيّ٘ 

ضةةات اىخطت٘ل٘ةةث ىيٍؤضطةةات ؼيةةٕ ك٘ةةاس رلةةا اىٍشخٍةةػ، وحخٍرةةو اىٍٍار

اىخؽيٍ٘٘ث فٖ ٌشال اىٍشارنث اىٍشخٍؽ٘ةث وحٍِ٘ةث اىت٘ئةث وحطت٘لةا ىيةٔائص 

اىٓ٘ئةةث اىلٌٔ٘ةةث ى ةةٍان اىشةةٔدة والاؼخٍةةاد فةةإن وحةةرة درٌةةث اىٍشخٍةةػ 

ٌطةةئٔىث ؼةةَ حذطةة٘ي وحِف٘ةةز اضةةخساح٘ش٘ث اىهي٘ةةث ىيٍشةةارنث اىٍشخٍؽ٘ةةث 

 ةاىخؽاون ٌػ كطاع شئٔن اىت٘ئث ةاىهي٘ث.

رة درٌةث اىٍشخٍةػ ةاىهي٘ةث ةاىشةهس واىخلةرٗس ىهةو ٌةَ وحخلرم وح

ك٘ادات اىهي٘ث وأؼ ةا  ْ٘ئةث اىخةررٗص واىٓ٘ئةث اىٍؽاوُةث وأؼ ةا  اىشٓةاز 

الإداري واىطةة ب اىةةزَٗ ضةةأٍْ فةةٖ حطةةٔٗس اىهي٘ةةث وحفؽ٘ةةو اىٍشةةارنث 

 اىٍشخٍؽ٘ث ةٍا ٗحلق الارحلا  ةاىهي٘ث.

 رؤية جامعة المييا

ىٓةا ٌهاُخٓةا اىؽيٍ٘ةث اىٍخٍ٘ةشة  حطؽٕ ساٌؽث اىٍِ٘ا إىةٕ أن حهةٔن

ا ؼاىٖ اىشٔدة، وحٍر ةاحر٘ٓا ةأف ةو اىفةسص  ًٍ ً٘ا، ح٘د حلرم حؽي٘ ً٘ا ودوى ٌحي

ً٘ا، نٍا حطؽٕ ىخٍِ٘ث اىسٗف اىٍصسي،  لإُخاج ةحد ؼيٍٖ ٍُٗهَّ ٌَ اىخِافص دوى

واىٍِةةا ق اىؽشةةٔائ٘ث وحؽٍ٘ةةس اىغٓ٘ةةس اىصةةحساوي، وسةةزب رسةةال ا ؼٍةةال، 

ً٘ةا، واىصِاؼث ى٘خذزوا ٌَ ا ىشاٌؽث شسٗهًا ٍٗهًِٓ ٌَ ححل٘ق اىٍِافطث ٌحي

ً٘ا ً٘ا، ودوى  .وؼسة
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 رسالة جامعة المييا

حيخشم ساٌؽث اىٍِ٘ا ةخحل٘ق رؤٗخٓةا، ٌةَ دة ل حلةرًٗ حؽيةً٘ فؽةال 

ٗٔانب ٌخطيتات اىؽصس، وذىم لإؼراد أس٘ال ٌخٍ٘شة كادرة ؼيٕ اىٍِافطث فةٕ 

ً٘ا، فٕ ٌش ا، وؼاىٍ ً٘ ا، وؼسة ً٘ الات ٌحردة، نٍا حيخشم ةاىخفٔق أضٔاق اىؽٍو ٌحي

فٕ اىتحد اىؽيٍٖ، واىخهِٔىٔس٘ا، وحِف٘ز اىٍشارٗػ اىتحر٘ث اىخٖ حطًٓ فةٕ 

 .ٌٔاسٓث اىخحرٗات اىخٖ حٔاسّ ٌحافغث اىٍِ٘ا، وصؽ٘ر ٌصس

 رؤية كلية التربية اليوعية

حطؽٕ اىهي٘ث  ن حهٔن ىٓا ٌهاُث ؼيٍ٘ث وةحر٘ث وٌشخٍؽ٘ث ٌخٍ٘ةشة 

، لإؼراد دسٗز ٗخٍخةػ ةالاُخٍةا  ىيةٔ َ، واىلةررة ؼيةٕ فٖ اىٍشالات اىِٔؼ٘ث

 .اىٍِافطث ٌحي٘اً وإكيٍ٘٘اً 

 رسالة كلية التربية اليوعية

حيخشم اىهي٘ث ةخحل٘ةق رؤٗخٓةا ٌةَ دة ل حٓ٘ئةث ة٘ئةث ؼيٍ٘ةث وةحر٘ةث 

ةٍطخٔى سٔدة ٗ ٍَ دسٗز ُٔؼٖ كادر ؼيٕ درٌث اىٍشخٍػ وحيت٘ث ٌخطيتات 

 .ضٔق اىؽٍو
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 دمة المجتنعيةالخ وحدةىظأة 

( 51وافق ٌشيص ني٘ث اىخسة٘ث اىِٔؼ٘ث ةشاٌؽةث اىٍِ٘ةا ةشيطةخث ركةً  

ؼيٕ حأض٘ص وحرة اىذرٌث اىٍشخٍؽ٘ث واحذاذ  6/2016/ 6اىٍِؽلرة ةخارٗخ  

 .اى زم ىخِف٘ز اىذطث اىٍطخلتي٘ث ىيخٔاصو ةَ٘ اىهي٘ث ودسٗش٘ٓا

 

 وحدة ال رؤية

رٌث اىٍشخٍػ وحٍِ٘ةث حطؽٕ وحرة ٌخاةؽث اىذسٗشَ٘ اىخاةؽث ىلطاع د

اىت٘ئث ةهي٘ث اىخسة٘ث اىِٔؼ٘ث ساٌؽث اىٍِ٘ا إىٕ ان ٗهةٔن ىٓةا دور اىسٗةادة فةٕ 

 .درٌث اىٍشخٍػ واىخٍِ٘ث اىٍطخراٌث

 وحدة الرسالة 

حفؽ٘و دور ني٘ث اىخسة٘ث اىِٔؼ٘ث فٖ درٌث اىٍشخٍةػ واةؽةاد اىخٍِ٘ةث 

ى٘ةٔم وأس٘ةال الاسخٍاؼ٘ث واىت٘ئ٘ث ةٍا ٗيتةٖ احخ٘اسةات ٌشخٍةػ ا اىٍطخراٌث

 .اىغر
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 وحدة الخدمة المجتنعيةأهداف 

 الأهداف الخاصة

  حفؽ٘ةةو دور ني٘ةةث اىخسة٘ةةث اىِٔؼ٘ةةث فةةٖ اىذةةرٌات اىٍشخٍؽ٘ةةث

أةؽاد اىخٍِ٘ةث اىٍطةخراٌث الاسخٍاؼ٘ةث  ةٍذخيف اىٍشالات وديق

 وأس٘ال اىغر. واىت٘ئ٘ث ةٍا ٗيتٖ احخ٘اسات ٌشخٍػ اى٘ٔم

 ىخؽيٍ٘٘ث ٌَ د ل إٗشةةةاد حلً٘٘ احخ٘اسات اىٍشخٍػ اىصِاؼ٘ث وا

كِةةةةٔات حؽةةةةاون ذاةخةةةةث ٌةةةةػ اىٍؤضطةةات اىٍشخٍؽ٘ةةث أو 

 اىؽيٍ٘ث ىذرٌث اىٍشخٍػ وحٔذ٘ق اىصيث ةٍِ٘ٓا.

  ولػ حئلًا ٌتِ٘ث ؼيٕ أضص ٌِٓش٘ث ٌخطٔرة ىحو أْةً ك ةاٗا

 أف و اىِخائز اىٍٍهِث. اىٍشخٍػ ىخحل٘ق

  َدة ل ولػ اىذطث اىٍشخٍؽ٘ث اىطةِٔٗث ىيهي٘ةث وحفؽي٘ٓةا ٌة

 وُروات ىيٍشخٍػ اىٍح٘ي. ؼلر ورش ؼٍو وٌؤحٍسات

  حٔف٘س اىٍسانش الاضخشارٗث واىٍسسؽ٘ث ىيٍشخٍػ اىٍحيٕ ٌَ دة ل

 اىٍشارنات اىٍشخٍؽ٘ث.

  حشةةش٘ػ اىٍتةةادرات اىٍخٍ٘ةةشة واىتحةةد اىؽيٍةةٖ اىذةةاص ةتةةساٌز

 واُشطث درٌث اىٍشخٍػ.

  حِغةةً٘ اىيلةةا ات واىِةةروات واىٍحالةةسات اىؽيٍ٘ةةث واىةةرورات

اىٍشخٍػ وحطي٘ي اى ٔ  ؼيةٕ  ررٗت٘ث اىخٕ حطاًْ فٖ درٌثاىخ

 اىل اٗا واىغٔاْس واىٍشه ت الاسخٍاؼ٘ث.



 وحذة الخذمة المجتمعيةدليل ولائحة 

 7 

  حؽشٗش ٌٓارات اىطاىتات ؼيٕ الاةخهار والإةراع وةد ٌفٓٔم اىؽٍةو

ٌةةَ دةة ل حةةٔف٘س اىةةرؼً ىمُشةةطث اىٍِٓش٘ةةث و ٘ةةس  اىخطةةٔؼٖ

 اىٍِٓش٘ث.

  فةٖ حشش٘ػ اىطة ب وأؼ ةا  ْ٘ئةث اىخةررٗص ؼيةٕ اىٍشةارنث

 ا ُشطث اىٍشخٍؽ٘ث.

 الوحدة: مهاو

حٓخً وحرة ٌخاةؽث اىذسٗشَ٘ اىخاةؽث ىلطاع درٌث اىٍشخٍةػ وحٍِ٘ةث 

 اىت٘ئث ةهي٘ث اىخسة٘ث اىِٔؼ٘ث ساٌؽث اىٍِ٘ا ةاىٍٓام والاُشطث اىخاى٘ث :

  ُشس اىٔؼٕ واىرلافةث اىٍشخٍؽ٘ةث ةةَ٘ ٌِطةٔةٖ ني٘ةث اىخسة٘ةث

 اىِٔؼ٘ث .

 ٌث اىٍشخٍػ اىٍح٘ي.حلرًٗ الاضخشارات اى زٌث ىذر 

   ىخؽاون ٌػ ٌؤضطات اىٍشخٍػ اىٍحيٕ فةٖ حِف٘ةز اىفؽاى٘ةات

 واىٍِاضتات اىٍشخٍؽ٘ث واىؽاىٍ٘ث اىٍذخيفث.

  حٔسّ٘ اىتحةد اىؽيٍةٖ فةٖ اىٔحةرة ىذرٌةث وحةو اىٍشةه ت

 اىٍشخٍؽ٘ث .

  حِغةةً٘ اىٍةةؤحٍسات واىِةةروات اىؽيٍ٘ةةث اىخةةٖ حطةةخٓرف درٌةةث

 اىٍشخٍػ اىٍحيٕ.

 ٌخاةؽث حِف٘زْا ةٔاضطث ا كطام اىٍذخيفث ولػ ةساٌز حررٗت٘ث و

 ىذرٌث اىٍشخٍػ اىٍح٘ي ةاىهي٘ث.

  الإشةةساف ؼيةةٖ ورش اىؽٍةةو واىِةةروات واىةةرورات اىخررٗت٘ةةث

 واىيلا ات اىراؼٍث ىذرٌث اىٍشخٍػ اىٍحيٕ .
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  ؼٍو كاؼرة ة٘اُات واف٘ث ةهو ٌا ٗخؽيق ةاىذرٌات اىخٖ حلةرٌٓا

 اىٔحرة ىيٍشخٍػ.

 ِٔٗث ؼةَ اُشةازات اىٔحةرة فةٖ درٌةث إؼراد حلارٗس فصي٘ث وضة

 اىٍشخٍػ .

   دراضةةث وححرٗةةر احخ٘اسةةات اىٍشخٍةةػ اىٍحيةةٖ ٌةةَ اىٍشةةارٗػ

 اىخٍِٔٗث وححرٗر

 .أوسّ حيت٘خٓا 

  ًٗاىخٔاصةةو ٌةةػ اىٍؤضطةةات اىٍشخٍؽ٘ةةث ىيخؽةةاون فةةٖ حلةةر

 اىذرٌات اىٍشخٍؽ٘ث.

  ٕإصرار ُشسات اُشازات اىهي٘ث فٖ حلرًٗ اىذرٌات اىٍشخٍؽ٘ث ؼي

 وضائو اىخٔاصو

  اىٍذخيفث ةصٔرة دورٗث ىيخؽسٗف ةرور اىهي٘ث فٖ درٌث اىٍشخٍػ

 ٌَ ُاح٘ث واىٍطاٍْث

 .فٖ اىرؼاٗث والإؼ ن 

  ك٘ةةاس رلةةا ا  ةةساف اىٍشخٍؽ٘ةةث ؼةةَ اىذةةرٌات اىٍشخٍؽ٘ةةث

 اىٍلرٌث.

  ،ٌخاةؽث حٔذ٘ق الاُشطث   نحٍ ت اىخٔؼ٘ث، واىذرٌث اىخرل٘ف٘ةث

 واىٍحالسات واىِروات(.

  اىٍلرم.اصرار شٓادات ةاىِشاط 
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 وحجة الخجمة السجتسعيةالييكل التشغيسي لسجمذ إدارة 
 أولا: مجمذ الإدارة

 ؼٍ٘ر اىهي٘ث  رئ٘طا( .1

 ون٘و اىهي٘ث ىشئٔن درٌث اىٍشخٍػ وحٍِ٘ث اىت٘ئث  ُائب اىسئ٘ص(. .2

 ٌرٗس اىٔحرة.  ؼ ٔ ْ٘ئث حررٗص(. .3

 ُائب ٌرٗس اىٔحرة.  ؼ ٔ ْ٘ئث حررٗص(. .4
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 خاةؽث اىذسٗشَ٘حختػ وحرة ٌ

 ون٘و اىهي٘ث ىشئٔن اىٍشخٍػ واىت٘ئث فٖ اىٓ٘هو اىخِغٍٖ٘ ىيهي٘ث.
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 :وحدةال مهاو واختضاصات مديز

 إؼراد دطث اىذرٌث اىٍشخٍؽ٘ث . 

  اىخٔاصو ٌػ ٌِطةلٖ ا كطةام وأؼ ةا  اىٔحةرة ةشةأن حسشة٘ص

 . أؼ ا  ا كطام ىخِف٘ز أُشطث اىذرٌث اىٍشخٍؽ٘ث

 ٍو ةاىٔحرة وحصسٗف شؤُٓاالاشساف ؼيٕ ض٘س اىؽ. 

 حِف٘ز اىط٘اضات واىذطي اىخٕ ٗ ؽٓا رئ٘ص اىٔحرة . 

  اىخٔاصو ٌػ افساد اىٍشخٍةػ واىٍؤضطةات اىٍشخٍؽ٘ةث ىخفؽ٘ةو

 .دور اىٔحرة

  الاشساف ؼيةٕ اىؽةاٌيَ٘ ةاىٔحةرة وحةٔسً٘ٓٓ وٌخاةؽةث حِف٘ةز

 . الاؼٍال اىٍٔنيث ىًٓ

  ٕحً اُشازْا فةٖ اؼراد اىخلارٗس اىذاصث ةالاُشطث واىٍٍارضات اىخ

 .ُٓاٗث نو ؼام

 :وحدةال مهاو واختضاصات مديز

  حؽشٗش ٌشارنث اؼ ا  ْ٘ئث اىخررٗص واىٓ٘ئث اىٍؽاوُةث واىطة ب

 .فٖ اُشطث درٌث اىٍشخٍػ

  ٖحؽشٗش اىخٔاصو ٌػ الا ساف اىٍشخٍؽ٘ث اىٍذخيفث ىيٍشارنث فة

 ٘ث.حو اىٍشه ت اىٍشخٍؽ

 ؽيٍ٘ةةث اىخِطةة٘ق ةةةَ٘ وحةةرة درٌةةث اىٍشخٍةةػ والاكطةةام اى

ىيٍشةةارنث فةةٖ اُشةةطث درٌةةث  واىٔحةةرات اىراؼٍةةث ةاىهي٘ةةث

 .اىٍشخٍػ
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 آلية تكديه خدمة لدتنع

 

 : (مً الخطة الاستراتيجية الكاملة)الغاية الجاىية 

العسل ق التظؾيخ السدتسخ لمبخامج التعميسية والسقخرات الجراسية بسا يتؾاكب مع احتياجات سؾ
 . الحاكسةواحتياجات السجتسع طبقاً لمسعاييخ 

 :الأهداف الاستراتيجية المتفزعة

  حٔف٘س درٌات حؽيٍ٘٘ث ساذةث ىيط ب ذو ارحتاط وذ٘ةق ةاحخ٘اسةات

 واىٍشخٍػ اىذارسٖ ضٔق اىؽٍو

  اىؽٍو ؼيٕ اضخحراث ةساٌز سرٗرة فٖ ارحتاط ةاحخ٘اسةات ضةٔق

 .اىؽٍو

 : (مً الخطة الاستراتيجية الكاملة)الغاية الخامشة 

ٌسنش اىذرٌات     ساف اىٍؽِ٘ث واىٍطخف٘رة ٌَ نث اىفاؼيث ٌػ اااىشس

 .(اىِٔؼ٘ث

 :الأهداف الاستراتيجية المتفزعة

  زٗادة فاؼي٘ةث دور اىهي٘ةث فةٖ حةو ٌشةانو وك ةاٗا اىٍشخٍةػ

 اىٍح٘ي .

 :ألية التعزف على مظاكل المجتنع المحلى والبيئة المحيطةاولا: 

 ّؤشس اىراُٖ ٌِةىٕ اىٍؽ٘ار اىراٌَ ىذرٌث اىٍشخٍػ واىت٘ئث واىٍإشارة إ

ٌشةانو اىٍشخٍةػ اىٍحيةٕ واىت٘ئةث  ى٘ث اىٍؤضطث ىيخؽسف ؼيٕآواىٍخؽيق ة

كاٌج اىهي٘ث ةخأض٘ص ٌهخب درٌث اىٍشخٍػ واىت٘ئةث ودؼٍخةّ  ،اىٍح٘طث ةّ

اؼختارْا ة٘ةج دتةسة ىيٍشخٍةػ وكاٌةج ةا ى٘ةات ، ٗحخاج إى٘ث ٌَ الإٌهاُ٘اتا ةٍ

 :ا ح٘ث
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 اوىث اىٍهخب ُشا ّ دادو حلرًٗ اىرؼً والإٌهاُ٘ات اىٍخاحث ىٍش

 .اىٍشخٍػ

  ؼيٕ اىل٘ام ةا ةحةاث اىخةٖ حذةرم ك ةاٗا اىؽيٍ٘ث حد ا كطام

اىخٖ حطاًْ  اىٍشخٍػ واىت٘ئث وإرشاد اىطيتث ؼيٕ حلرًٗ اىتحٔث

 .فٖ ٌشانو اىت٘ئث

  حٔىج إدارة اىهي٘ث الإشساف اىٍتاشس ؼيٕ اىِروات لإح٘ا  اىٍِاضتات

ٖ ىيت٘ئةث وةةاكٖ اىٍِاضةتات اىؽةاىٍ اىٍحي٘ث واىؽاىٍ٘ث نةاى٘ٔم

 .اىؽاىٍ٘ث وإشساك اىلطاؼات ذات اىؽ كث

 اىغةةٔاْس حلةةٔم اىهي٘ةةث ةرراضةةث ةؽةةل اىٍشةةانو اىصةةح٘ث و

 .اىٍخؽيق ةٓاالاسخٍاؼ٘ث وؼلر اىِروات ورش اىؽٍو 

   حخةةاةػ اىهي٘ةةث أدا  دسٗش٘ٓةةا فةةٖ ضةةٔق اىؽٍةةو وٌةةرى رلةةا

 .اىٍؤضطات اىصح٘ث ؼيٕ ٌذسسات اىهي٘ث

  ٍحغات ضٔق اىؽٍو ؼَ أدا  دسٗشٓاحسحب اىهي٘ث ة. 

 :آليات ىظز وتعزيز الكيه الإيجابية والاخلاقية والوطيية والإىشاىيةثاىيا: 

 ب اىشةرد ٗخ ةٍَ ؼةرة ٌحةاور  ؼلر ٗٔم ٌفخٔح وٌيخلٕ ىيطة

نذسٗشَ٘ ُٔؼَ٘٘ كادرَٗ ؼيٕ ٌٔانتث ٌخطيتات ضٔق لإؼرادًْ 

 .ٌَ سٍ٘ػ اىِٔاحٖ اىؽٍو

 ث اىشرد وحؽسٗفًٓ ةاىهي٘ث واىئائص إسسا  ٌلاة ت شذص٘ث ىيطيت

ُةٔؼٕ ٗخٍخػ ةٓا  اىب ان  اىِافرة ةاىذصٔص واىشسوط اىخٕ ٗشب

 .ٌخٍ٘ش
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  اىلٔافةةو اىخٍِٔٗةةث حلةةٔم اىهي٘ةةث ةإشةةساك اىطيتةةث فةةٖ ةؽةةل

 اىٍخهاٌيث فٕ كسى وٌسنش اىٍحافغث.

    ٕاىٍِٓث ٘اتأد كٌتادئ وةٓا حغسس اىهي٘ث ف.  

 .خدمات المجتنع التي طاركت فيها ثالجا: تفاصيل اىظطة الكلية فى

حلٔم اىهي٘ث ةإؼراد حلةارٗس ضةِٔٗث ؼةَ أُشةطخٓا فٍ٘ةا ٗذة  درٌةث 

 .اىٍشخٍػ واىت٘ئث

رابعا: آلية لاستطلاع ومعزفة رأى المجتنع فينا تكدمه الكلية مً خدمات 

 :لدتنعية وبيئية

  ٗؽر كطً اىشٔدة وحلً٘٘ ا دا  ةاىهي٘ث اضخت٘ان حٔل ٌطةخٔى

 .حّاىذسٗز ونفا 

  حطخٍػ إدارة اىهي٘ث ٌةَ دة ل اىيلةا ات اىٍتاشةسة ٌةػ ٌةرٗسي

 اىٍؤضطات اىخؽيٍ٘٘ةثأدا  اىذسٗز فٕ  إىٕ رأًٗٓ حٔل اىٍرارس

 .ًىٓ ثاىخاةؽ

  حأدز إدارة اىهي٘ث ةصرر رحب نو اىٍ حغةات الإٗشاة٘ةث واىطةيت٘ث

 .ٗذ  ٌذسسات اىهي٘ث وحردو ححج ةِر اىخطٔٗس واىخحطَ٘ فٍ٘ا

 ٘ةةث اىةةٕ حشٔٗةةر ٌذسساحٓةةا ىذرٌةةث اىٍشخٍةةػ حطةةؽٕ إدارة اىهي

 .واىت٘ئث ؼيٕ اىٔسّ الانٍو

: آلية مشاهنة المؤسشة فى ىظز المعزفة وثكافة الاهتناو بالبيئة داخل خامشا

 :المجتنع

 :الاجخاءات التاليةويتؼ ذلػ عؽ طخيق 
  حطخذرم اىهي٘ث فسص ىلةا ات اىطة ب اىشةرد فةٕ ُشةس ذلافةث

 ضةةةةو ذلافةةةةث ىِلةةةةواىٍشخٍةةةةػ اىٍذخيفةةةةث وحؽختةةةةسًْ ر

 .اىٍؽارف لإضسًْ فٍ٘ا ٗذرم اىٍشخٍػ واىت٘ئث
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  َحؽر اىهي٘ث ىٔحات حرل٘ف٘ث ىِشس اىةٔؼٖ اىت٘ئةٖ ةةَ٘  يتٓةا ؼة

 . سٗق اىٍيصلات اىخرل٘ف٘ث

  َح ػ اىهي٘ث ىٔحات إرشادٗث ىٍِػ اىخةردَ٘ فةٕ سٍ٘ةػ ا ٌةان

 .اىٍغيلث ةاىهي٘ث

ممارستها الجيدة والمظاركة : للنؤسشة ألية ليظز المعلومات حول تجاربها وسادسا

 :المياظزة الفاعلة مع المؤسشات

 ُُٖشس ةساٌز اىهي٘ث اىٍذخيفث ؼيٕ ٌٔكػ اىهي٘ث الإىهخسو. 

  ُشس ةؽل أؼ ا  ْ٘ئث اىخةررٗص أةحةاذًٓ فةٕ ٌشيةث اىشاٌؽةث

 .وةاكٖ اىٍش ت اىٍحي٘ث واىروى٘ث

 ٌشارنث اىهي٘ث فٕ اىٍؤحٍسات اىروى٘ث ىِشس حشارةٓا دوى٘ا. 

 ِشةةس رضةةائو اىٍاسطةةخ٘س واىةةرنخٔراه ؼيةةٕ اىٍٔكةةػ اىطةةؽٕ ى

حشةارب  اىٍذص  ىيشاٌؽث وْةرا ٗشٗةر حصةِ٘ف اىشاٌؽةث وُلةو

 .اىهي٘ث فٕ ا ةحاث ىيهي٘ات اىٍِاعسة
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 الشنات المنيزة للكلية في لدال المظاركة المجتنعية

  .حٍرو اىهي٘ث ة٘ج دتسة وحلرًٗ اضخشارات فٖ اىٍشالات اىِٔؼ٘ث 

 اح٘ش٘ث ٌخهاٌيث اىٍحاور ىٍحٔ ا ٌ٘ث ٌَ ٌِغةٔر فسٗةر حتِٕ اضخس

حخهاٌةةو ف٘ةةّ اٌهاُ٘ةةات اىهي٘ةةث فةةٖ اىخذصصةةات الانادٍٗ٘ةةث 

ا ٌ٘ةَ٘ وحشةش٘ؽًٓ ؼيةٕ  اىٍذخيفث ، وٗخً ٌةَ د ىٓةا سةزب

 الاىخحاق ةفصٔل ٌحٔ ا ٌ٘ث. 

  ، ً٘ححافظ اىفسكث اىٍٔض٘ل٘ث ىيهي٘ث ؼيةٕ ْٔٗةث وحةساث الإكية

فؽاى٘ات اىٍٔضة٘ل٘ث ؼيةٕ ٌطةخٔى ٌَ اى وكر حً حِغً٘ ؼرٗر

 اىشاٌؽث.

  ؼلر ةٔحٔنٔلات حؽاون ٌػ سٓات وٌؤضطات ٌشخٍؽ٘ث ٌسحتطث

 ةاىخذصصات اىِٔؼ٘ث ىختادل اىذتسات.
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 قائنة الموارد المتاحة للنظاركة المجتنعية بالكلية

 الموارد المادية -أولا 

 الؾصف العجد البيان  م
 ٢م ١١..٠٠مداحة اجسالية  3 مباني 1
اعات ق 2

 تجريذ
 ٢م٢٠٠٢مداحو إجسالية  24

وميكخوفؾنات ة وتيؾية تذتسل عمى التجييدات السختمفو مؽ سبؾرات وتؾصيلات كيخبي
انحار وبشذات لمجمؾس ويحتؾي الكثيخ مشيا عمى  ةونقط تؾصيل الانتخنت واجيد 

 .شاشات عخض واجيده داتا شؾ
وحجه  ٠ -ورشة ملابذ  ٢ -تعميؼ معامل تكشؾلؾجيا ال ٤ -معامل كسبيؾتخ  ٠١ 20 معامل 3

 غخف تجريبية . -كبائؽ بيانؾ  -بيت تجريبي  ٠ -تغحية 
تجييدات  4

امؽ 
 وسلامة

مبشى الكمية 
 الخئيدي

 اجيده انحار الحخائق داخل كل القاعات والسعامل  (96)عجد
  ية.والعمسة وحجخات السكاتب الاداري

 (54)  ى الحائطعمة ك اوتؾماتيػ مثبت 12اجيده اطفاء حخيق.  
 (2) لك عمى عج 50اجيده اطفاء حخيق . 
 (10) خخاطيؼ ة الكميبسباني  حشفيات اطفاء حخائق بكل الظؾابق

 . اطفاء لمحخيق بكل الظؾابق
 (4 )ة.صيجليات للاسعافات الاولي 
 في كل دور ةعمى عمب الكيخباء الخئيدي ةاغظي.  
 (4 ) صشاديق لمسقتخحات والذكاوى. 
 عشج  ةشبيو واتخاذ الاحتياطات اللازموالتية ممرقات لمتؾع

 .الازمات
 .انحار الحخيق ة اجيد    (78) مبشى ب

 (27 ) بغاز ثاني اكديج الكخبؾن  ةمعبئ ةاطفاء حخيق بؾدر  ةاجيد
 ة.كاف بؾدر  6

 (6 ) عمى الحائط ةك اوتؾماتيػ مثبت 12اطفاء حخيق  ةاجيد.  
 ة.صيجليات للاسعافات الاولي  
 عشج الازمات ةواتخاذ الاحتياطات اللازم وتشبيو ةممرقات لمتؾعي. 

مؾقع الكمية  5
 الالكتخوني

البؾابة 
 الالكتخونية

يتؼ تحجيث البيانات الخاصو بالكميو بذكل مدتسخ ويختبط بسؾقع الجامعو بقؾاعج 
 بيانات البحؾث

مكتبة  6
 الكمية

داخل 
السكتبة 
 السخكدية

 ٦٩كتاب بالمغة الانجميدية،  ٤٠٤كتاب بالمغو العخبية ،  ٠١٤٠١يتؾفخ بيا عجد 
 رسالو ماجدتيخ. ٠٤١رسائل دكتؾراه، 
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 الموارد البظزية -ثاىيا 

 
 أعضاء هيئة التدريص -0

 
 
 

 أعضاء الهيئة المعاوىة-2

 عمى رأس العسل الاجازات الاجسالي معيج مجرس مداعج

12 3 15 1 14 
 
 

استاذ  استاذ
 مداعج

 اجسالي مجرس
السعارييؽ 
 والاجازات

عمى رأس 
 متفخغ عامل العسل

5 2 7 47 61 9 52 
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 الخطة التيفيذية لاستراتيجية المظاركة المجتنعية بالكلية

اىغاٗث اىراُ٘ث : اىخطٔٗس اىٍطخٍس ىيتساٌز اىخؽيٍ٘٘ةث واىٍلةسرات اىرراضة٘ث ةٍةا 

اسات اىٍشخٍػ  تلاً ىيٍؽةاٗ٘س ٌػ احخ٘اسات ضٔق اىؽٍو واحخ٘ ٗخٔانب

 اىحانٍث .

 
الاىجاف 
 الاجخائية

objectives 

 السخخجات
Outc0mes 

 الانذظة
مؤشخات 
 الشجاح

الاطار 
 الدمشي

مدؤلية 
 التشفيح
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أىظطة الكلية في لدال  

 الخدمة المجتنعية
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 دورات وورش عنل( 0)

 

 الفئة السدتيجفة الؾرشة / الجورة م

1 
ة نجوة تعخيفية حؾل السبادرات الؾطشي

 مشدؾبى الكمية لمسذخوعات الخزخاء والحكية

 الظلاب مؽ جسيع الفخق والذعب نجوة تعخيفية وحجة ريادة الاعسال والابتكار 2
 اعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعاونة التجريذ لمسجسؾعات الكبيخة 3
 اعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعاونة تخظيط واعجاد الجرس رقسياً  4
 طالبات قدؼ الاقتراد السشدلى تاج وتدؾيق السلابذ الخارجيةمبادئ ان 5
 مشدؾبى الكمية التغحية الدميسة فى رمزان 6

7 
أمشػ الخقسي مدؤوليتػ: ورشة تؾعؾية 

 مشدؾبى الكمية حؾل الابتداز الإلكتخوني

8 
الحكاء الاصظشاعي في خجمة البحث 

 والييئة السعاونةاعزاء ىيئة التجريذ  العمسي: أدوات، تظبيقات، وآفاق

9 
دور الحكاء الاصظشاعي في تحديؽ كفاءة 

 الجياز الادارى  إدارة السؾارد البذخية

 مشدؾبى الكمية صحة الفؼ والاسشان 11
 مشدؾبى الكمية سخطان الثجى 11
 مشدؾبى الكمية الاسعافات الاولية 12
 مشدؾبى الكمية الدلامة والرحة السيشية 13
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 ات ومياسبات تم تيظينها داخل الكليةاحتفالي(2)

 القدؼ السشغؼ عشؾان الاحتفالية م

 رعاية الظلاب حفل استكبال الظلاب الججد 1

 التخبية السؾسيكية ريديتال الكسان 2

 تكؾنؾلؾجيا التعميؼ معخض الترؾيخ 3

 اقتراد مشدلى معخض اشغال الخخز 4

 اد مشدلىاقتر معخض اعادة تجويخ الاكياس البلاستيكية 5

 اقتراد مشدلى معخض اشغال يجوية للاحتفال بذيخ رمزان 6

 الاقدام العمسية احتفالية بالام السثالية 7

 الاقدام العمسية احتفالية بالسؾعف السثالى 8

 الاقدام العمسية احتفالية لخخوج بعض السؾعفيؽ عمى السعاش 9

 التخبية السؾسيكية احتفالية بسذاريع التخخج 10

 الاقدام العمسية السعخض التسييجى لحراد نؾعية 11
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 عيلخدمة المجتنع الجام أىظطة موجهة(3)

 القدؼ السذارك نؾع السذاركة الشذاط  م

فقخات غشائية وعدفية في احتفال عيج  احتفال عيج العمؼ 1
 التخبية السؾسيكية العمؼ

 مدابقة كذاف السؾاىب 2
ب في تحكيؼ مدابقة كذاف السؾاى

السجالات الفشية والسؾسيكية عمى 
 مدتؾى الجامعة

 التخبية السؾسيكية

 رعاية السؾىؾبيؽ 3
تحكيؼ مدابقة رعاية السؾىؾبيؽ في 
السجالات الفشية والسؾسيكية عمى 

 مدتؾى الجامعة
 التخبية السؾسيكية

فقخات غشائية وعدفية في احتفالية يؾم  احتفالية يؾم الؾفاء 4
 السؾسيكيةالتخبية  الؾفاء

الشجوة التثكيفية لمجفاع  5
 التخبية السؾسيكية فقخات غشائية وعدفية الذعبى والعدكخى 

مدتذفيات جامعة  6
 مخكد التخررات الشؾعية ترسيؼ وتشفيح مفخوشات وملابذ السشيا

 مخكد التخررات الشؾعية ترسيؼ وتشفيح ارواب السشاقذات السشاقذات العمسية 7

 مخكد التخررات الشؾعية سيؼ وتشفيح مفخوشاتتر فشجق الجامعة 8
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 ( أىظطة موجهة لخدمة المجتنع المحلي4)

 تفاصيل الشذاط عشؾان الشذاط م

 مذخوع محؾ الامية 1

والحي يشص  ةتؼ عقج بخوتؾكؾل تعاون بيؽ جامعو السشيا والكمي
ة عجد مؽ السؾاطشيؽ خلال خظأمية بسحؾ  ةعمى قيام الكمي

% 400السؾاطشيؽ الحيؽ تؼ محؾ اميتيؼ  ةعجت ندبوقج ت ة,خسدي
 التي تؼ الاتفاق عمييا. ةمؽ الشدب

 التجريب السيجاني 2

 ةفاد الظلاب في السجارس لمكيام بادوار ميشيإيب ةتقؾم الكمي
 ةمؽ خلال بخامج التجريب السيجاني، ويداىؼ طلاب الكمي ةومجتسعي
تجريذ في الحرص في السجارس مؽ خلال ال ةالتعميسي ةفي العسمي

ومذاريع الاعلام التخبؾي والاقتراد ة وتشفيح الؾسائل التعميسي
 .ةالسؾسيكية السشدلي واحتفاليات التخبي

الاكاديسية السيشية  3
 لمسعمسيؽ

ة السعمسيؽ وجامع ةالسيشي ةوالاكاديسية تعاون مذتخك بيؽ الكمي
 .السشيا

 مؤسدة البشيؽ 4
اء ىيئة التجريذ مسثميؽ عؽ واعزفاد الظلاب إيب ةتقؾم الكمي

 ةومجتسعي ةلمكيام بادوار ميشيالاقدام العمسية الى السؤسدة 
 .لتعديد دور الكمية فى مجال الخجمة السجتسعية

بعض اعزاء ىيئة التجريذ بعقج نجوات تعميسية وتعخيفية قؾم ي مكتبة مرخ العامة 5
 .تسععؽ بعض القزايا السجتسعية ومداىسة الفخد لخفعة شأن السج

 القؾافل الستكاممة 6
واعزاء ىيئة التجريذ الى القؾافل الظلاب بعض فاد إيب ةتقؾم الكمي

التشسؾية الستكاممة التى تشغسيا جامعة السشيا الى القخى والسخاكد 
 .الاكثخ احتياجا لتخسيخ دور الكمية والجامعة فى السجتسع السحمى

 تحكيؼ مخاكد الذباب 7

فاد إيبتعاون مع مجيخية الذباب والخياضة مؽ خلال ال ةتقؾم الكمي
بعض اعزاء ىيئة التجريذ لتحكيؼ مدابقة ابجاع مخاكد الذباب 

 -الغشاء -التابعة لؾزارة الذباب والخياضة فى مجالات )العدف
 .السؾشحات الجيشية( -التخاتيل
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( أىظطة طلابية طاركت فيها الكلية وحضلت فيها على جوائز على 5)

 ات المضزيةمشتوى الجامع

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الجية السشغسة السخكد السدابقة م

1    

2    

3    

4    

5    
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( أىظطة طلابية طاركت فيها الكلية وحضلت فيها على جوائز على 6)

 مشتوى جامعة المييا

 

 
 
 
 
 
 

 الجية السشغسة السخكد السدابقة م
1    
2    
3    
4    
5    
6    
7    
8    
9    
11    
11    
12    
13    
14    
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 ( مشابكات داخلية قامت الكلية بتيظينها7)

 الجية السشغسة القدؼ الفائد السدابقة م

 رعاية الظلاب  الظالب السثالي عمى مدتؾى الكمية 1

 رعاية الظلاب  الظالبة السثالية عمى مدتؾى الكمية 2

 الظلاب رعاية  دوري الدشؾات داخل الكمية 3

 رعاية الظلاب دورة ودية في كخة القجم الخساسية 4

 رعاية الظلاب دورة ودية في تشذ الظاولة لمظلاب 5

 رعاية الظلاب دورة ودية في تشذ الظاولة لمظالبات 6

حرمت الكمية عمى كأس الاشتخاك عمى مدتؾى الجامعة في جسيع الانذظة لمعام 
 2015/2026الجامعي 
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 لائحة

 وحدة خدمة المجتنع 
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 وحدة خدمة المجتنع  لائحة

 ( اىشهو اىلا1ُُٖٔ ٌادة 

ساٌؽث اىٍِ٘ةا وحةرة ىذرٌةث اىٍشخٍةػ ،  -ِٗشأ ةهي٘ث اىخسة٘ث اىِٔؼ٘ث 

 .ٌطخليث، وحختػ ون٘و اىهي٘ث ىشئٔن اىٍشخٍػ واىت٘ئث إدارٗا حؽاٌو نٔحرة

 ( حشه٘و ٌشيص الإدارة2ٌادة  

درٌث اىٍشخٍػ ةلسار ٌَ ؼٍ٘ر اىهي٘ةث ؼيةٕ ٗؽَ٘ ٌشيص إدارة وحرة 

 :ٌَ اىخاىٖ ان ٗخهٔن اىخشه٘و

 .ؼٍ٘ر اىهي٘ث أو ون٘و اىهي٘ث ىشئٔن اىٍشخٍػ واىت٘ئث نسئ٘ص ىيٍشيص .1

 .ٌرٗس اىٔحرة ؼ ٔا فٖ اىٍشيص .2

 . ُائب ٌرٗس اىٔحرة نؽ ٔ فٖ اىٍشيص .3

 .رئ٘ص ىشِث اىط ٌث وحأٌَ٘ ة٘ئث اىؽٍو نؽ ٔ فٖ اىٍشيص .4

 .طٔٗس واىخٔؼ٘ث والإؼ م نؽ ٔ فٖ اىٍشيصرئ٘ص ىشِث اىخ .5

 .رئ٘ص ىشِث اىصحث اىٍِٓ٘ث والاضؽافات ا وى٘ث نؽ ٔ فٖ اىٍشيص .6

ٌٍرو أو أنرس ؼَ اىشٓةاز الإداري حطةب  ت٘ؽةث ؼٍةو اىٔحةرة أو اىيشِةث  .7

 .فٖ اىٍشيص نأؼ ا 

 –ٗشٔز حؽَ٘٘ ٌٍرةو أو أنرةس ؼةَ اىطة ب اىٍسحيةث اىشاٌؽ٘ةث ا وىةٕ 

اىذسٗشَ٘ حطب  ت٘ؽث اىٔحرة نأؼ ا  فٖ  -اححاد اىط ب  -اىؽي٘ا  اىرراضات

 .اىٍشيص

ٗشٔز حؽَ٘٘ ٌٍرو اىٍطةخف٘رَٗ  ا  ةساف اىٍشخٍؽ٘ةث( نأؼ ةا  فةٖ 

 اىٍشيص.

 ( ادخصاصات ٌشيص الإدارة3ٌادة  

ٌشيص إدارة وحرة درٌث اىٍشخٍػ ْٔ اىطيطث اىٍٍِٓ٘ث ؼيٕ شئُٔٓا 

  -افٓا، واىخٖ حخ ٍَ اٙحٖ :وحصسٗف أٌٔرْا. رٗ ػ اىط٘اضات اىخٖ ححلق أْر

 .إكسار اىط٘اضات اىؽاٌث واىذطي اىخٖ ححلق أْراف اىٔحرة 

  اكخساح اىحٔافش واىٍهافآت ىمُشطث اىٍخٍ٘شة ىيؽةاٌيَ٘ ةاىٔحةرة

 .اىهي٘ثٍ٘ر ورفؽٓا ىؽ
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 حِف٘ز إضخساح٘ش٘ث اىٔحرة . 

 ولػ اٙى٘ات اىخٖ حؤدي إىٕ ححل٘ق أْراف اىٔحرة . 

 ٘و ُخةائز الاضةخت٘اُات وٍُةاذج اىخل٘ةً٘ الإشساف ؼيٕ حٔزٗػ وححي

واضخلصا  اىسأي. ه حٔؼ٘ث أؼ ةا  ْ٘ئةث اىخةررٗص وٌؽةاوًُ٘ٓ 

وأْةرافٓا وك٘ةاس ٌةرى  واىط ب واىٍٔعفَ٘ ةآى٘ةات اىٔحةرة

 .كِاؼاحًٓ ةشرواْا

  اىرؼٔة إىٕ ؼلر الاسخٍاؼات واىِروات واىٍؤحٍسات ةاىخؽاون ٌةػ

 .اىشٓات ا دسى

 ةؽل الادخصاصات اىخٖ ىٓا صفث حفٔٗل ٌرٗس وُائب اىٔحرة ف ٖ

 .واىخٖ ٗحردْا ٌشيص الإدارة الاضخؽشال

  ٖاكخساح كتٔل اىٓتات واىٍِص واىٍؽُٔةات اىٍلرٌةث ىئحةرة فة

 .إىٕ ؼٍ٘ر اىهي٘ث ٌشال ؼٍيٓا ذً رفؽٓا

 ٌساسؽث اىخلارٗس اىرورٗث. 

 اكخساح حؽرٗو ْزه اى ئحث نيٍا حطيب ذىم. 

 ( اسخٍاؼات ٌشيص الإدارة٤ٌادة  

خٍػ ٌشيص الإدارة ٌسة واحرة ؼيٕ ا كو نةو شةٓسَٗ، ةِةا ا ؼيةٕ ٗش

دؼٔة ٌَ رئ٘ص ٌشيص الإدارة أو ٌرٗس اىٔحرة فٖ حاىث  ٘اب رئ٘ص اىٍشيص، 

ولا ٗهةةٔن الاسخٍةةاع صةةح٘حا إلا ةح ةةٔر ا  يت٘ةةث ، وفةةٕ حاىةةث  ٘ةةاب رئةة٘ص 

َٗ ، اىٍشيص ٗسأس اىشيطث ٌرٗس اىٔحرة ، وحصرر اىلسارات ةأ يت٘ث أصٔات اىحالس

 .فإذا حطاوت ا صٔات ٗسسص اىشاُب اىزي فّ٘ رئ٘ص اىٍشيص

 ( ٌرٗس اىٔحرة٥ٌادة  

ٗؽَ٘ ٌرٗس وحرة درٌث اىٍشخٍػ ةلسار ٌَ ؼٍ٘ر اىهي٘ث ٌَ ةَ٘ أؼ ةا  

ْ٘ئث اىخررٗص ةاىهي٘ث ذوي اىذتسة فٖ ٌشال ؼٍو اىٔحرة أو اىيشِث ، وٗخٔىٖ 

٘ةث وإدارة سٍ٘ةػ شةئُٔٓا ٌرٗس اىٔحرة أو اىيشِث حصسٗف سٍ٘ػ أٌٔرْةا اىٌ٘ٔ

 .اىفِ٘ث والإدارٗث واىٍاى٘ث فٖ ا ار اىلٔاَُ٘ واىئائص وكسارات ٌشيص الإدارة

 ( ُائب ٌرٗس اىٔحرة٦ٌادة  
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ٗؽَ٘ ةلسار ٌَ ؼٍ٘ر اىهي٘ث ُائب أو أنرس ىئحرة ٌةَ ذوي اىذتةسة فةٖ 

 .ٌشال ؼٍو اىٔحرة ، وِٗٔب اىِائب ؼَ اىٍرٗس فٖ حِف٘ز سٍ٘ػ ادخصاصاحّ

 ( اىيشان اىخِف٘زٗث7 ٌادة 

ٗلٔم ؼٍ٘ر اىهي٘ث ةِةا ا ؼيةٕ اكخةساح ٌشيةص إدارة اىٔحةرة ةاؼخٍةاد 

حشه٘و اىيشان اىخِف٘زٗث اىخٖ حخٔىٕ أُشطث اىٔحةرة ، وحلةٔم ْةزه اىيشةان 

 . ةخِف٘ز ا ؼٍال اىفِ٘ث والإدارٗث اىخٖ حلػ دادو حذصصٓا اىفِٖ

 ( اىذرٌات الإدارٗث۸ٌادة  

ؼيٕ اكخساح ٌشيص الإدارة ةاؼخٍاد حؽَ٘٘ ؼ ٔ  ٗلٔم ؼٍ٘ر اىهي٘ث ةِا ا

إداري أو أنرس لةٍَ فسٗةق اىٔحةرة ، وٗلةٔم ْةزا اىؽ ةٔ ةاىل٘ةام ةأؼٍةال 

اىطهسحارٗث وفلا ىيخٔص٘ف اىٔع٘فٖ اىٍؽخٍر ةاىهي٘ث ، وٗخً حهي٘ف ٌطةئٔل 

 ىيخٔص٘ف اىٔع٘فٖ. ٌاىٖ ىيل٘ام ةهافث اىشئٔن اىٍاى٘ث وفلا

 ( اىلٔاَُ٘ واىئائص9ٌادة  

وحؽرٗ حّ  ٢٩٧٣( ىطِث ٤٩ؽٍو ةأحهام كأُن حِغً٘ اىشاٌؽات ركً  ٗ

ةشأن اىذرٌث اىٍرُ٘ةث  ۱۰۸٥ىطِث  ۸۸ولائحخّ اىخِف٘زٗث وحؽرٗ حٓا ، واىلأُن 

ةشةأن اىٍحاضةتث اىحهٌٔ٘ةث  ۸۸۸۸ىطةِث  ٢٣٧ولائحخّ اىخِف٘زٗث ، و اىلةأُن 

، واىلةأُن ركةً ولائحخّ اىخِف٘زٗث ، ولائحث اىٍذازن اىحهٌٔ٘ةث وحؽةرٗ حٓا 

ةشأن حِغً٘ اىٍِاكصات ولائحخّ اىخِف٘زٗث، واى ئحث اىٍاى٘ةث  ٢٩٩٨( ىطِث ۸۸ 

واىخِف٘زٗث ىئٍازُةث واىحطةاةات ، ونةزا كةأُن اىرٌغةث واى ةسائب ولةسٗتث 

اىٍت٘ؽات واىلٔاَُ٘ واىئائص ا دسى اىٍؽٍٔل ةٓا فٖ اىشاٌؽات فٍ٘ا ىً ٗسد 

 .ةشأُّ ُ  داص ةٓزه اى ئحث

 ( اىخؽرٗو فٖ اى ئحث٢١ ٌادة 

ٗشٔز إددال حؽرٗ ت ؼيٕ أحهام ْزه اى ئحث ؼِرٌا حرؼٔ اى سورة إىٕ 

ذىم وٗخً اىخؽرٗو ةلسار ٌَ أ.د/ ؼٍ٘ر اىهي٘ث ةِا ا ؼيٕ اكخساح ٌشيةص الإدارة 

 . ؤٌافلث ٌشيص اىهي٘ث

 ( الاؼخٍاد۸۸ٌادة  

 شيص اىهي٘ث.ٗؽٍو ةأحهام ْزه اى ئحث اؼختارا ٌَ حارٗخ اؼخٍادْا ٌَ ٌ
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 حاتضطلم

 وحدة خدمة المجتنع
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 مضطلحات رئيشية لوحدة خدمة المجتنع

 ؤية الوحدةر

ْٖ وصف ٌذخصس ىٍا حطٍص اىٔحرة ىخحل٘لّ فٖ اىٍطخلتو وحٓةرف 

 .اىهي٘ث إىٕ ححف٘ش ٌشخٍػ

 رسالة الوحدة

ؼتارة ؼَ فلسة كص٘سة حؽتس ؼَ ٌاْ٘ث اىٔحرة وضتب وسٔدْا وححةرد 

 .احٓا وٌا حلرٌّ ىيٍشخٍػؼٍي٘ ُطاق ون٘ف٘ث

 المجتنع

سٍاؼث ٌَ اىِاس حسةطٓةا رواةةي وٌصةاىص ٌشةخسنث وؼةادات وحلاى٘ةر 

 .اىٍرِٗث أو اىٍحافغث وكٔاَُ٘ واحرة ٌرو

 تكافل

 .حؽاٗشٔا وح أٌِا ، نفو ةؽ ًٓ ةؽ ا

 المجتنع المدىي

ٌؤضطات اىٍشخٍػ اىٍطخليث ؼَ ضيطث اىروىث اىخٖ حلٔم اىؽ كةات 

راةطث ادخ٘ارٗث  ٔؼ٘ث ، ٌرو اىِلاةات وا حةشاب واىشٍؽ٘ةات  ةِ٘ٓا ؼيٕ أضاس

 .الإُطان ا ْي٘ث وٌِغٍات حلٔق

 التكويه

حشذ٘  اىٔلػ اىساَْ وححرٗر ٌٔا َ اىلٔة والةؽف ةاىٍلارُةث ٌةػ 

 اىخحطَ٘ واىخطٔٗس. ٌؽاٗ٘س ٌحردة ةغسض
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 التكويه الذاتي

ق اىٍؤضطث اىؽٍي٘ث اىذاصث ةخلًٔٗ أدا  اىٍؤضطث اىخؽيٍ٘٘ث ؼَ  سٗ

ُفطٓا ، وذىم ىيهشف ؼَ ٌشالات اى ؽف وححرٗر ٌشةالات اىلةٔة ىخحل٘ةق 

 .الاضخساح٘ش٘ث رضاىث اىهي٘ث وأْرافٓا

 الدراسة الذاتية

اىخلسٗس اىزي حؽره اىٍؤضطث اىخؽيٍ٘٘ث ُخ٘شث ؼٍي٘ث اىخلًٔٗ اىةزاحٖ ، 

حٔص٘ف وحشذ٘  اىٔلػ اىةساَْ ىيٍؤضطةث وححرٗةر ٌةٔا َ  وٗؽخٍر ؼيٕ

 .اىخحطَ٘ واىخطٔٗس اىٍٍهِث  ؽف وٌشالاتاىلٔة واى

 التكزيز الشيوي

حلسٗس حؽره اىٍؤضطث اىخؽيٍ٘٘ث ضِٔٗا ٗٔلةص ُخةائز اىخلةًٔٗ اىةزاحٖ 

لادا  اىٍؤضطث ؼَ اىؽةام اىشةاٌؽٖ اىٍِل ةٖ وٗحخةٔي أوسةّ اىخحطةَ٘ 

اىٍٔا َ اىلٔة فٖ لةٔ  دطةث اىخحطةَ٘  اىٍٔا َ اى ؽف ، وأوسّ اىخؽشٗش

 .واىخطٔٗس ةاىٍؤضطث

 لمزاجعة الداخليةا

ؼٍي٘ث حلًٔٗ لاُشطث اىٍؤضطث اىخؽيٍ٘٘ث ٗلٔم ةٓا فسٗق ؼٍةو ٌةَ 

فسٗق ٌهيف ٌَ سٓث حاةؽث ىيشاٌؽث أو اىٔزارة وحٔذةق  اىٍؤضطث ُفطٓا أو

 . اىِخائز فٖ صٔرة حلسٗس

 المزاجعة الخارجية

ؼٍي٘ث حلًٔٗ لاُشطث اىٍؤضطث اىخؽيٍ٘٘ث ٗلٔم ةٓا فسٗق ٌةساسؽَ٘ 

ارج اىٔزارة ٌرو اىٓ٘ئث وحٔذق اىِخ٘شةث فةٖ ْ٘ئةث حلسٗةس ، ٌَ كتو سٓث ٌَ د

 اىٓ٘ئث ةِخائز اىخلًٔٗ. وٍٗهَ احذاذ كسار ٌَ كتو
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 مؤسشات التعليه العالي

اىشاٌؽات واىهي٘ات واىٍؽاْر أٗا ناُج ٌطٍ٘احٓا اىخاةؽةث أو اىذالةؽث 

يةق لإشساف وزارة اىخؽيً٘ اىؽاىٖ أو ا زْس اىشسٗف، وحلرم ةساٌز حؽيٍ٘٘ث حخؽ

ٌاسطخ٘س  -ةٍؤْو ؼيٍٖ ؼال  ةهاىٔرٗٔس أو ى٘طاُص( أو درسث أؼيٕ  دةئم 

 (.دنخٔراه –

 المجالص الحاكنة

ْٖ حيم اىٍشاىص اىسضٍ٘ث ىيٍؤضطث اىخٖ حخٍخةػ ةاىطةيطث اىشةسؼ٘ث 

اىٍطخٍرة ٌَ اىٓ٘هو اىخِغٍٖ٘ ىيٍؤضطةث ، وىٓةا حةق اؼخٍةاد اىط٘اضةات 

ذات اىؽ كث وٌِٓا ٌشيص اىشاٌؽث أو  والإسسا ات ، واحذاذ اىلسارات اىخِف٘زٗث

 .اىلطً ا نادٍٗ٘ث وٌشيص اىهي٘ث أو اىٍؽٓر وٌشيص

 التحليل البيئي

ؼٍي٘ث ححي٘و اىت٘ئةث اىرادي٘ةث واىذارس٘ةث ىيٍؤضطةث وٍٗهةَ ان ٗةخً 

أو  ٘سْةةا ةٓةةرف ححرٗةةر ٌشةةالات  (SWOT analysis) ةاضةةخذرام أضةةئب

احث واىخٓرٗةرات اىلائٍةث ةاىٍؤضطث ، واىفسص اىٍخ ؤٌا َ اىلٔة واى ؽف

 .واىٍخٔكؽث

 التخطيط الاستراتيجي

( ضةِٔات فةأنرس 5ؼٍي٘ث حِطةٔي ؼيةٕ اىخِتةؤ ىفخةسة زٌِ٘ةث ٌحةردة  

اىٍؤضطث و اٗاحٓا وأْرافٓا الاضخساح٘ش٘ث اىخٖ ٗشب أن  وححرٗر رؤٗث ورضاىث

 ونزىم اىٔضائو اى زٌث ىخحل٘ق ذىم. حطؽٕ ىخحل٘لٓا فٖ ْزه اىفخسة
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 تراتيجيةالخطة الاس

حٍرو ٌذسسات ؼٍي٘ث اىخذط٘ي الاضخساح٘شٖ ، وٗشب أن حهةٔن ٌهخٔةةث 

وٌؽخٍرة وححةرد رؤٗةث ورضةاىث اىهي٘ةث و اٗاحٓةا وأْةرافٓا الاضةخساح٘ش٘ث 

 .ىخحل٘ق ذىم واىٔضائو اىٍخاحث واىٍطخلتي٘ث

 الخطة التيفيذية لاستراتيجية المؤسشة

ٌَ أسو ححل٘ق  حخ ٍَ ٌذخيف ا ُشطث واىٍٓام اىٍطئب اىل٘ام ةٓا

 اٗات اىهي٘ث وأْرافٓا الاضخساح٘ش٘ث ٌػ ححرٗر دك٘ق ىيٍطةئٔى٘ات واىشةرول 

 .واىخلً٘٘ وٌطخٔٗات الإُشاز اىشٌِٖ وٌؤشسات اىٍخاةؽث

 الأطزاف المعيية

نافث ا فساد واىٍؤضطات واىشٓات اىخٖ ىٓا اْخٍام أو ٌصيحث ٌةا أو 

ىيطة٘اق ، وٗلصةر ةٓةً  حخحٍو ٌذا س ُاحشث ؼَ اىٍٔلٔع اىٍشار إى٘ةّ حتؽةا

ةاىِطتث ىيٍؤضطث اىخؽيٍ٘٘ث ا فساد ٌَ دادو أو ٌَ دارج اىٍؤضطث ، وْةً 

ةصفث ؼاٌث   اىط ب ، أوى٘ا  ا ٌٔر ، أؼ ا  ْ٘ئث اىخررٗص ، اىٓ٘ئث اىٍؽاوُث ، 

الإدارٗٔن ، اىفِ٘ٔن ، ٌٍرئ اىِلاةات اىٍِٓ٘ث اىٍسحتطث ةتساٌز اىٍؤضطث ، أفساد 

اىٍةرُٖ اىخةةٖ حخؽاٌةو ٌةةػ اىٍؤضطةث ضةةٔا  نةةأُ وٌؤضطةات اىٍشخٍةةػ 

ٌطةةخٓيهَ٘ ىذةةرٌاحٓا ، أو ٗلٌٔةةٔن ةخةةٔف٘س أٌةةانَ ىيخةةررٗب أو ٗشةةهئن 

 اىٍحيٖ ىيٍؤضطث سغساف٘ا(. اىٍشخٍػ
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 قيه الكلية

حختةةػ اىهي٘ةةث اىلةةً٘ اىشْٔسٗةةث ىيشاٌؽةةث ، و اىٍؽخٍةةرة دادةةو دطةةث 

 :الإضخساح٘ش٘ث وْٖ ناىخاىٖ اىشاٌؽث

 ٍِٓ٘ثالاىخشام اى.   

 ىحسٗث ا نادٍٗ٘ثا. 

 اىخٍ٘٘ش وؼرم اىخٍ٘٘ش. 

 اىشٔدة والإحلان. 

 اىٍصراك٘ث واىشفاف٘ث. 

 اىٍحاضت٘ث. 

نٍا حختػ اىهي٘ث اىلً٘ اىشْٔسٗث اىذاصث ةٓا ، واىٍؽخٍرة دادو دطةث 

 :الإضخساح٘ش٘ث وْٖ ناىخاىٖ اىهي٘ث

 اىخؽيً اىٍطخٍس. 

 اىحسٗث ا نادٍٗ٘ث اىٍِ تطث. 

 اىؽراىث واىِشاْث. 

 ل٘ادة واىؽٍو ةسوح اىفسٗقاى. 

 اىشفاف٘ث واىٍطا ىث 

 

 


